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 مقدمه 
شورا  تمرکز  به  توجه  مقول   ی با  بر  »عدالت    ۀ ششم 

  ی افت ی در در   رموجه ی غ   ۀ و کاهش فاصل   « ی سازمان درون 
در سطوح مختلف،    ی اقدامات   ۀ مجموع   ،ی شرکت   ی روها ی ن 

  ی شورا   ت ی انجام شده است. اکنون و در سال پنجم فعال 
ارز  نظر  به   ی اقدامات، ضرور   ن ی ا   ی اثربخش   ی اب ی ششم، 

  ی شورا   ق ی توف   زان ی م   ۀ ان منصف   ی اب ی . اگرچه ارز رسد ی م 
  ی ها مستند با دوره   ۀ س ی مستلزم مقا   نه،ی زم   ن ی ششم در ا 

سنجش    ی حت   سه،ی نوع مقا   ن ی قبل است، اما فارغ از ا 
  ،ی سازمان عدالت درون   ۀ شورا در مقول   ن ی ا   ق ی توف   زان ی م 

رو  و  اهداف  با  ن   یۀ اول   کرد ی در نسبت    تواند ی م   ز ی خود 
ا  از  هدف  باشد.  د   ،ی اب ی ارز   ن ی ثمربخش    ادن بدست 

نت   ی ر ی تصو  از  نظارت    ی استگذار ی س   ۀ ج ی ملموس  و 
در    ی شورا  ن   ک ی شهر  با  مرتبط  مهم    ی رو ی موضوع 
در بهبود    تواند ی م   ر،ی تصو   ن ی است. ا   ی شهردار   ی انسان 
 بکار گرفته شود.   ی آت   ی ها ی ر ی گ م ی تصم 

ششم    ی شورا   ۀ اقدامات دور   ن ی تر و پرمناقشه   ن ی از مهمتر   ی ک ی 

در  عدالت  تحقق  جهت    ،ی شرکت   ی روها ی ن   ی برا   ی افت ی در 

گران«  تلاش »   ش«،ی اند   ر ی »تدب   ۀ گان سه   ی ها شرکت   س ی تاس 

»تام  ا   گستر« ن ی و  است.  به شرکت   ن ی بوده  در    ج ی تدر ها  و 

شهردار   ط ی شرا  توسط  حذف    س ی تاس   ی متفاوت،  شدند. 

وعد   یِمانکار ی پ   ی ها شرکت  طرح  و    ل ی »تشک   ۀ جزء 

  د ی و تاک  « ی همشهر  ی رو ی ن   ن ی شرکت تام  ه ی شب  یی ها شرکت 

  ی شرکت   ی روها ی ن   ی ها ی افت ی در   ی نکته که تمام   ن ی بر ا   ح ی صر 

خواهد    ی همانند شرکت همشهر   د،ی جد   ی ها در قالب شرکت 

  ن ی کرد. ذکر ا   جاد ی ا   ی شرکت   ی روها ی در دل ن   د ی ام   ۀ بود، بارق 

  ت ی فعال   ۀ و توسع   ی گستردگ   ساساًاست که ا   ی ضرور   ز ی نکته ن 

از   ز ی تبر   ی در شهردار  ی همشهر  ی رو ی ن   ن ی شرکت واسطِ تام 

  ی افت ی در   زان ی جهات مختلف محل نقد است؛ اما با توجه به م 

با شرکت همشهر   ی روها ی ن    ی روها ی ن   ر ی سا   ،ی طرف قرارداد 

وضع   ،ی شرکت  شرکت    ت ی فعلًا  به  ورود  در  را  مطلوب 

بهره   ی همشهر  مز   ی مند و  و  حقوق  ا   ی ا ی ا از  با    ن ی قرارداد 

م  تصور  ا کنند ی شرکت  از  تاس   ن ی .  موعد  در    س ی رو، 

»دق   ز،ی ن   د ی جد   ی ها شرکت  عبارت  در  را  مطلوب    قاًی وضع 

 .  کردند ی م   ف ی توص   « ی مشابه همشهر 

  ی برا   ی اصل   ی ارها ی از مع   ی ک ی وصف، در حال حاضر،    ن ی ا   با 

از    ژه ی بو   س ی دالتاس ی جد   ی ها عملکرد شرکت   ت ی ف ی ک   ی اب ی ارز 

مقا   ث ی ح  دستمزد،  و  حقوق  شرکت    ۀ س ی بهبود  با  آنها 

 است.   ی همشهر 

  ی ا ی حقوق و مزا   ت ی شاخص، وضع   8گزارش، بر اساس    ن ی ا   در 

شرکت   ی روها ی ن  قالب  در    ش«،ی اند   ر ی »تدب   ی ها شاغل 

« با  432  ی »تعاون   ن ی و همچن   گستر« ن ی گران« و »تام »تلاش 

همشهر  ا   سه ی مقا   « ی »شرکت  است.  هم    سه،ی مقا   ن ی شده 

همشهر   ن ی ا   ی روها ی ن   ی افت ی در   ۀ فاصل  با  را    ی چهار شرکت 

 فاصله را.   ن ی عوامل موثر بر ا   م و ه   دهد ی نشان م 

( با  د ی )و با   تواند ی م   ی شهر   ت ی ر ی مد   ۀ است که مجموع   واضح 

حداقل    ن ی آفر ض ی تبع   ی ها مسئولانه، شاخص   ۀ مداخل  به  را 

ها را اصلاح  شاخص   ن ی از ا   ی ناش   رموجه ی غ   ۀ رسانده و فاصل 

 . د ی نما 

 ها:الف. شباهت
موقع  . پرداخت حقوق نیروهای شرکتی، در اغلب موارد به 1

نیروهای   از  پیش  اوقات  گاهی  یا  نیروها  سایر  با  )همزمان 

نیز در    غیرشرکتی( گزارش شده است. تاخیرهای چندروزه 

مجموعه  از  تعدادی  در  مقاطع  این  برخی  دارد.  وجود  ها 

 شود.  شاخص، مانع تشدید احساس تبعیض می 

تعلق  2 شرکتی  نیروهای  همۀ  برای  کار  لباس  و  ابزار   .

 گیرد.  می 

. همۀ نیروهای شرکتی، به یک اندازه امنیت شغلی دارند؛  3

 شود. ماهه تا یک ساله منعقد می   9قراردادهای کاری،  

 ها:ب. تفاوت
مشخصاً    رفاهیات   - 1 کار« )مزایا(،  بازار  و    »حق جذب 

برای همۀ نیروهای شرکت همشهری    العادۀ جذب« »فوق 

می  حالی پرداخت  در  سایر  شود،  نیروهای  اغلب  برای  که 

 توضیح ضروری: 

وضعیت    های داده  آخرین  اساس  بر  گزارش،  این 

سال   دستمزد  و  و    1404حقوق  شده  استخراج 

سال   به  مربوط  عدم  1405تغییرات  به  توجه  با   ،

 قطعیت، در این گزارش لحاظ نشده است.  
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نمی شرکت  تعلق  حق،  دو  این  به  ها  مربوط  رقم  گیرد. 

نیروهای  »فوق  دریافتی  حقوق  سرجمع  در  جذب«  العادۀ 

   شرکتی، تاثیر قابل اعتنایی دارد. 

شب   - 2 و  کاری حق  بیشتر  بررسی  و  بازنگری  به  نیاز   ،

تری دارد. کارکنان شرکت تدبیراندیش، این حق  کارشناسانه 

کنند؛ در توضیح این عدم برخورداری، اذعان  را دریافت نمی 

نوعی  کاری، به شده است که با تبدیل و تغییر ساعات شیفت 

شود. در نیروهای طرف قرارداد  کاری منتفی می پرداخت شب 

شب  حق  کشتارگاه  نیروهای  همشهری،  شرکت  کاری  با 

 کنند.  دریافت نمی 

شود  های مختلف پرداخت می ، به شیوه کاری حق نوبت   - 3

و نیاز به بررسی و بازنگری دارد. برای مثال در شرکت تدبیر  

کنند، که میزان  اندیش فقط سبزبانان این حق را دریافت می 

بودن    ی با توجه به چرخش آن، نیاز به دقت دارد. همچنین  

تلاشگران(   پاکبانان   فت ی ش  نیروها    ،)شرکت    مشمول این 

نم   د ن شو ی م   ی کار نوبت  پرداخت  شرکت    . شود ی اما  در 

گستر نیز نگهبانان از این حق برخودارند اما به میزان  تامین 

حالی 15 در  شرکت    که درصد.  نیروهای  برای  عدد  این 

 شود. محاسبه می   درصد   22/ 5همشهری  

اضافه   - 4 فاصلۀ  کاری میزان  تشدیدکنندۀ  اصلی  عامل   ،

همشهری   نیروهای  با  شرکتی  نیروهای  دستمزد  و  حقوق 

ای نیز برای این تبعیض،  کننده شود. دلیل قانع محسوب می 

نمی  شرکت ارائه  بین  اولًا  تبعیض،  این  شرکت  شود.  با  ها 

موجب   شرکت،  هر  نیروهای  بین  حتی  ثانیاً  و  همشهری 

احساس نابرابری و ایجاد فاصلۀ نامعقول در دریافتی نیروها  

شده است. این شاخص، بیشترین وزن را در تشدید فاصلۀ  

حقوق و دستمزد نیروها دارد. شایان ذکر است تاثیر میزان  

کاری نیروهای شرکت همشهری در مجموع حقوق و  اضافه 

درصد است. بنابراین در    50تا 40دستمزد این نیروها، بین  

بهبود   اضافه صورت  میزان  افزایش  نیروهای  و  سایر  کاری 

می  تعدیل  موجود  نابرابری  از  مهمی  بخش  شود.  شرکتی، 

 ها به این شرح است: کاری در شرکت وضعیت محاسبۀ اضافه 

اضافه   16+ 40  تدبیراندیش:  این  ساعت  کاری؛ 

به  در  شرکت  ساختاری  اقدام  نخستین  عنوان 

ساماندهی نیروهای شرکتی در دورۀ شورای ششم،  

زمینه  می  این  در  مناسب  عملکرد  ویترین  توانست 

های جدیدالتاسیس و مشخصاً  باشد؛ بویژه که شرکت 

شرکت تدبیراندیش، با وعدۀ شباهت کامل به شرکت  

اندازی شدند. اما عدم  همشهری در حقوق و مزایا، راه 

اضافه  افزایش  تعلق  سپس،  و  ابتدا  در  کاری 

اضافه قطره  ساعات  را  چکانی  تبعیض  بستر  کاری، 

این تبعیض، ترمیم نشده   نیز  تاکنون  فراهم کرد و 

کاری برای نیروهای فصلی، بدون قاعدۀ  است. اضافه 

 شود.  ای پرداخت می صورت سلیقه خاصی و به 

کاری،  ساعت؛ در موضوع اضافه   70+ 80  گران: تلاش 

مطلوب  وضعیت  شرکت،  سایر  این  به  نسبت  تری 

 ها دارد.  شرکت 

تعلق    گستر: تامین  نظر  از  شرکت  این  نیروهای 

  60تری دارند. ابتدا  کاری، وضعیت آشفته میزان اضافه 

چندماه،   از  پس  و  سپس  و  ساعت    80ساعت 

اگرچه  اضافه  است.  شده  گرفته  نظر  در  ثابت  کاری 

برای برخی  بعضی سازمان  نیز  را  ها میزان بیشتری 

 نمایند.  کارکنان این شرکت، محاسبه می 

رانندگان اتوبوس طرف قرارداد با این    : 432تعاونی  

سال  در  نیز  میزان  شرکت  در  تفاوت  با  اخیر  های 

کاری نسبت به وضعیت سابق خود و همچنین  اضافه 

دست  همشهری،  شرکت  با  مقایسه  نرم  در  وپنجه 

 اند. کرده 

شرکت    کشتارگاه:  قرارداد  طرف  نیروهای  برای 

از سایر   نیز کمتر  همشهری در مجموعۀ کشتارگاه 

   گیرد. کاری تعلق می نیروهای همشهری، اضافه 

کار   حق    - 5 شرکت   سختی  و  در  تدبیراندیش  های 

های  گستر، نیاز به بررسی دارد. با توجه به تنوع گروه تامین 

تری مورد نیاز  شغلی در شرکت تامین گستر، بررسی جامع 

 است. 

 بندی:ج. جمع
تفاوت  این  به مجموعۀ  فاصلۀ  ها،  ایجاد  موجب  کلی  صورت 

غیرمتعارف در میانگین حقوق و دستمزد نیروهای شرکتی  

شکلی که بین کمترین میزان حقوق دریافتی  شده است. به 

های تدبیراندیش و  )بدون لحاظ نیروهای فصلی( در شرکت 
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میلیون تومان( با بیشترین میزان حقوق در    20گستر ) تامین 

  30ای بیش از میلیون تومان( فاصله   55شرکت همشهری ) 

درصد ایجاد شده است.    100میلیون تومان یعنی بیش از  

اگر بتوان با اتکا به برخی مبانی قانونی، بخشی از این فاصله  

توان بخش زیادی از آن را توجیه  را توضیح داد، قطعاً نمی 

صورت مشخص، برخورداری همۀ نیروهای شرکتی از  کرد. به 

فوق  مانند  اضافه مزایایی  و  جذب  یکسان  العادۀ  ثابت  کاری 

اضافه  می )مانند  همشهری(  شرکت  قابل  کاری  بخش  تواند 

 توجهی از این فاصله را جبران نماید.  

افزایش میزان اضافه  نیروهایی  برای مثال، در صورت  کاری 

با    152ساعت به    80گستر از  شرکت تامین  ساعت )حتی 

میزان  فرضِ ثابت ماندن حقوق پایه(، حقوق ماهانه، حداقل به 

 یابد. درصد افزایش می   25

 شرکت عمدۀ تامین نیروی شهرداری تبریز   پنج جدول مقایسۀ تطبیقی حقوق و مزایای نیروهای  

 1404های سال  بر اساس آخرین داده 

ف 
ردی

 

 شاخص 
 نام شرکت 

 همشهری  432تعاونی   گستر تأمین  گران تلاش  تدبیر اندیش 

1 
رفاهیّات  

 )مزایا( 

ق جذب  ح 
 بازارکار 

 د شو پرداخت نمی 
پرداخت  

 د شو نمی 

پرداخت  

 د شو نمی 
 د شو پرداخت می  د شو پرداخت نمی 

العاده  فوق 
 جذب 

 د شو پرداخت نمی 
پرداخت  

 شود نمی 

پرداخت  

 شود نمی 
 شود می پرداخت   شود پرداخت نمی 

 شود پرداخت نمی  کاری شب  2
پرداخت  

 شود می 

پرداخت  

 شود نمی 
 شود پرداخت می 

 شود پرداخت می 

کارکنان  به استثنای  

 کشتارگاه 

 کاری نوبت  3
برای    صرفاً 

 سبزبانان 

پرداخت  

 شود نمی 

صرفاً برای  

 نگهبانان 
 شود پرداخت می  شود پرداخت می 

 ساعت   70+80 ساعت   16+    40 کاری اضافه  4
  80تا   60

 ساعت 

و    152اداری  

  90رانندگان  

  +   ساعت 

 کاری مانده ضافه ا 

 ساعت؛   152  اً اکثر 

کارکنان کشتارگاه  

 کمتر 

 امنیت شغلی  5
 ماهه 9قرارداد  

 ساله یک تا  

قرارداد حداکثر  

 ساله یک 

 ماهه 9قرارداد  

 ساله یک تا  
 ساله قرارداد یک 

ماهه تا    9قرارداد  

 ساله یک 

 شود ارائه می  شود ارائه می  شود ارائه می  شود ارائه می  شود ارائه می  ابزار و لباس کار  6

 سختی کار  7
 ( آور زیان   4٪) 

 شود اعمال نمی  شود اعمال می  شود اعمال نمی 

در زمان  

بازنشستگی برای  

 مشمولان 

 شود اعمال می 

  در زمان بازنشستگی 

 برای مشمولان 

 شود اعمال می 

 موقع به  موقع ه ب  موقع به  موقع به  موقع به  ها پرداخت زمان   8

 حقوق دریافتی   میانگین 

 )میلیون تومان( 
   55تا    35   35تا    30   25تا    20   35تا    30   30تا    20

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شهر یا شهرداری تبریز    اسلامی اظهارنظر رسمی مرکز در موارد ارجاعی از طرف شورای   نظر رسمی  

   ی اجرایی ها دستگاه های شهرداری و سایر  ی و نقد عملکرد و فعالیت شهر جاری  مرکز در موارد    دیدگاه  دگاه ی د  

 ها نشست   ا ی   ی کانون   ی ها گروه   ، ها ته ی مستخرج از کم   ی گزارش تخصص  تخصصی گزارش   

 خارج از مرکز   ی ها نشست   ا ی   ی مراکز پژوهش   ر ی سا   های مطالب و گزارش   دة ی چک   ا ی شده    یده ارسال مطالب گز  انتقال دانش  

 ست ی مرکز ن   د أیی توسط افراد خبره که لزوماً مورد ت   ی اظهارنظر کارشناس  ادداشت ی  

 ی مردم   ا ی   ی کارشناس   ه مطالب   ا ی انتظار    ، پیشنهاد   ن یی تب  انعکاس  

 های مطالعاتی انجام شده در مرکز خلاصه مدیریتی طرح  خلاصه مدیریت  

 ی مورد   ا ی   ی عموم   ی گزارش مستخرج از افکارسنج  ی افکارسنج  

 ی هوش مصنوع   ی ها ت ی شده با استفاده از ظرف   د ی گزارش تول  ی کــاو داده  

 ی مدیریت شهری نگار تجربه   یا گزارش داخل و خارج کشور    ی شهرها   ر ی سا   حوزه مدیریت شهری   ات ی گزارش تجرب  مدیریت   تجربه  

 یی و درخواست پاسخگو   ی شهر   ت ی ر ی شهر از مد   ی در خصوص مسائل جار   ی طرح سؤالات   ا ی مسئله    ان ی ب  پرسمان  

 ی نفوگراف ی ا   ا ی گزارش شناخت وضع موجود در قالب متن نقشه   شهر   شناخت  

 های راهنما و سایر مستندات مربوط به شیوه فعالیت مرکز دفترچه   ، ها فرم   ، ها نامه آیین  اسناد مرکز  

 

 . قابل دسترسی است ir.  rctabriz:  های پژوهشی تهیه شده در مرکز به نشانیها و طرحگزارش،  متن کلیه اسناد،  استفاده از کاغذ محیطیِهای زیستبا توجه به هزینه

  رموجه یغ  ۀ و کاهش فاصل  «یسازمان»عدالت درون  ۀ ششم بر مقول  یبا توجه به تمرکز شورا
در سطوح مختلف، انجام شده است. اکنون و    یاقدامات  ۀ مجموع   ،یشرکت  یروهاین  یافتیدر در

. رسدینظر مبه   یاقدامات، ضرور  نی ا  یاثربخش   یابیششم، ارز  یشورا  تی در سال پنجم فعال
مستند با   ۀسیمستلزم مقا  نه،یزم  نیششم در ا  یشورا  قی توف  زانیم  ۀ انمنصف  یابیاگرچه ارز

از ا  یهادوره  اما فارغ  شورا در   ن یا  ق یتوف  زان یسنجش م  یحت   سه،ینوع مقا  نی قبل است، 
ثمربخش   تواندیم  زیخود ن  یۀ اول  کردی در نسبت با اهداف و رو  ،یسازمانعدالت درون  ۀ مقول

و نظارت   یاستگذاریس  ۀ جیملموس از نت  یریتصو  ادنبدست د  ،یابیارز  ن یباشد. هدف از ا
  تواندیم  ر،یتصو  نیاست. ا  یشهردار  یانسان  یرویموضوع مهم مرتبط با ن  کی شهر در    یشورا

 بکار گرفته شود. یآت یهایریگم یدر بهبود تصم


